Rawa Mazowiecka 2017-10-11

Szanowni Pafnstwo w odpowiedzi na Parstwa zapytania w sprawie zakupu i instalacji defibrylatoréw
na terenie miasta Rawa Mazowiecka informuje:

Pytanie 1. Czy Zamawiajgcy dokona zmiany zapisu na nastepujacy: Defibrylatory AED objete min. 8-
letnig gwarancjg producenta, pozostate elementy sktadowe przedmiotu zamdwienia objete min. 2-
letnig gwarancja producenta ?

Uzasadnienie: Obecnie wszyscy renomowani producenci defibrylatorow AED udzielajg minimum 8 lat
gwarancji na oferowane urzgdzenia. Na rynku funkcjonuje réwnoczesnie wielu producentéw
oferujacych defibrylatory o niskiej jakosci, na ktére udzielajg gwarancji nie dtuzszej niz 2 lata — dzigki
temu moga zaoferowaé duzo nizsza cene. Naprawa jakiejkolwiek usterki po zakonczeniu gwarancji
wiaze sie z bardzo wysokimi kosztami — nierzadko przewyzszajacymi wartos¢ urzgdzenia. Tak niskie
wymaganie dotyczace okresu gwarancji na urzadzenie (udzielenie dtuzszej gwarancji producenta nie
jest w zaden sposéb punktowane), ktdre ma ratowac zycie bardzo wyraznie godzi w interes spoteczny
a miasto naraza na duzo wyzsze koszty eksploatacji systemu w przysztoéci i moze budzi¢ podejrzenie
0 niegospodarnosc.

Odpowied? : Zamawiajacy dokona zmiany zapisu specyfikacji w ptk.Il PRZEDMIOT ZAMOWIENIA -
Wykonawca jest zobowigzany do udzielenia 5 letniej gwarancji producenta na caty przedmiot
zamdwienia — jest to wymaganie minimalne. Nic nie stoi na przeszkodzie aby wykonawca udzielit
dtuzszej gwarancji na przedmiot zaméwienia. Oczywiscie mamy wiedzg na ten temat, ze na rynku
funkcjonuja firmy, ktére zapewniaja rowniez 2 —letni, 5 — letni i 8 — letni okres gwarancji. Pragne
zauwazy¢ iz zgodnie z zataczonym Szczegétowym Opisem Przedmiotu Zaméwienia ,Zdazyc z
pomocy” dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy, petnowartosciowy i w pierwszym gatunku,
w zwigzku z powyzszym na tym etapie brak informacji na temat kosztow jego naprawy. Wszelkie
przewidywania co do powstatych kosztéw naprawy maja charakter hipotetyczny. Obecnie
dopuszczony do uzytku sprzet musi spetniac restrykcyjne wymogi Europejskiej Rady Resuscytacji

w innym wypadku nie zostatby dopuszczony do obrotu na rynku. Defibrylatory pragniemy
zainstalowa¢ w trosce o zycie naszych mieszkaricow .Kazdy AED ratuje zycie. Zaden z producentéw
nie ma podstaw do twierdzenia, ze jego wyréb ratuje zycie skuteczniej niz AED innej marki. Jednakze
pragne zauwazy¢, iz posiadanie najwyzszej jakosci sprzgtu nie jest w stanie zagwarantowac
bezpieczeristwa mieszkaricom bez wiedzy i umiejgtnosci w jaki sposdb z niego skorzystac.

Zamawiajacy wymaga, aby gablota do umieszczenia defibrylatoréw AED na budynkach byta odporna

na warunki atmosferyczne nie okreslajac przy tym stopnia tej odpornosci.
Pytanie 2. Czy Zamawiajacy wymaga, aby odpornos¢ gabloty na warunki atmosferyczne bytfa zgodna

z norma IPP i wynosita min. IP55, a takize zapewniata dodatnia temperaturg podczas upatéw , a takze
stata cyrkulacje podczas upatow ?

Odpowiedz : w zakresie wymagari , aby gablota do umieszczenia defibrylatoréw AED na budynkach
byta odporna na warunki atmosferyczne - zostato okreslone Szczeg6towym Opisie Przedmiotu
Zaméwienia , Zdazy¢ z pomocg” pt. 1 a) ,gablota zapewniajaca ochrone przed warunkami
atmosferycznymi, pozwalajgca na tatwy i szybki dostep, wyposazona w modut grzewczy zachowujacy



optymalng dla urzagdzenia temperature podczas mrozéw oraz w modut chtodzacy (wiatrak)
zapewniajgcy statg cyrkulacje podczas upatow.

Zamawiajacy wymaga, aby gablota podtaczona byta do sieci maks. 24 V
Pytanie 3. Czy Zamawiajacy zapewni wyprowadzenie podtaczenia elektrycznego do gablot ?
Odpowiedz : Zamawiajgcy zapewni wyprowadzenie podigczenia elektrycznego do gablot.

Pytanie 4. Czy Zamawiajgcy wymaga, aby tempo komend urzadzenia byto zgodne z tempem dziatania
ratownika?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wymaga, aby tempo komend urzadzenia byto zgodne z tempem dziatania
ratownika.

Pytanie 5. Czy Zamawiajacy wymaga, aby defibrylatory posiadaty mozliwosc zainstalowania modutu
do zdalnego zarzadzania siecia AED, pozwalajgcego na pefng kontrole stanu urzadzenia w czasie
rzeczywistym i informujgcego natychmiastowo o awarii urzadzenia, uzyciu gabloty itp. ?
Uzasadnienie: Tylko tego rodzaju rozwigzanie technologiczne pozwala zapewni¢ staty nadzor nad
sprawnoscig i codzienng gotowoscig AED do uzycia. W czasie rzeczywistym pozwoli zareagowac na
kazdg nieprawidtowos¢ w dziataniu urzadzenia a tym samym przywrdci¢ niezwfocznie jego pefng
sprawnosc¢ formujgcego natychmiastowo o awarii urzadzenia, uzyciu, otwarciu gabloty itp.?

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wymaga posiadania mozliwosci zainstalowania modutu do zdalnego
zarzgdzania siecig AED, ale dopuszcza takg mozliwosc.

Pytanie 6. Czy Zamawiajacy wymaga, aby defibrylatory w codziennym autotescie sprawdzaty fizyczng
jakosé elektrod ?

Uzasadnienie: Aby uznac, ze defibrylator jest niezawodny i zawsze gotowy do uzycia konieczne jest
aby w codziennym autotescie sprawdzat nie tylko poziom natadowania baterii i sprawnos¢
podzespotdw, ale takze czy elektrody nie stracity przedwczesnie swoich wiaéciwosci. Jesli urzadzenie
podczas autotestéw nie sprawdza wilgotnosci zelu na elektrodach nie bedzie tez w stanie
poinformowac¢ o ich przedwczesnym wyschnigciu (na przyktad wskutek przypadkowego
rozszczelnienia opakowania) nie mozna o nim powiedziec, ze jest niezawodne i stale gotowe do
uzycia.

Odpowiedz na to pytanie zostata okreslona w Szczeg6towym Opisie Przedmiotu Zamdwienia ,Zdazy¢
z pomocy” defibrylator musi by¢ niezawodny i zawsze gotowy do uzycia - urzadzenie przeprowadza
automatyczne testy sprawnosci technicznej w cyklu codziennym lub tygodniowym przy pomocy
baterii gtéwnej, informujace o nieprawidtowym podtaczeniu elektrod lub ich braku.

Zastrzezenie: codzienna gotowo$¢ do pracy powinna by¢ oznaczona wskaznikiem widocznym na
panelu gléwnym urzadzenia — w przypadku awarii lub stabej baterii urzadzenie wskazuje problem
niezaleznie od autotestow.

Producent okreéla date przydatnoéci sprawnosci elektrod. Zamawiajacy wymaga aby okres trwatosci
elektrod wynosit minimum 24 miesigce i wigcej.

Pytanie 7. Czy , biorgc pod uwage , ze defibrylatory bedg instalowane takze na zewnagtrz budynkéw,
a tym samym uzywane beda w kazdych warunkach, Zamawiajacy wprowadzi nastepujace wymagania
dotyczace odpornosci na warunki atmosferyczne:



- instrukcja obstugi defibrylatora dopuszcza krotkotrwaty prace urzgdzen w temperaturze ponizej
zera (uzycie na mrozie nie spowoduje utraty gwarancji producenta),

- potwierdzenie przez producenta (wykonanie badar lub wydanie noty technicznej) bezpieczerstwo
uzycia na mokrej i metalowej powierzchni.

Zamawiajacy nie wprowadzi dodatkowych zapisoéw gdyz: defibrylator do zainstalowania w obudowie
zewnetrznej musi spetnia¢ wymogi okreslone w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamdwienia
,Zdazy¢ z pomoca” -. musi byé niezawodny i zawsze gotowy do uzycia tj. odporny na warunki
atmosferyczne (gotowy do uzycia bez wzgledu na warunki atmosferyczne). Co do uzycia
defibrylatora na mokrej i metalowej nawierzchni - jest to zabieg marketingowy w kontekscie
artykutu opublikowanego przez Europejska Rade Resuscytacji, ktory jasno precyzuje, ze kazde AED
moze by¢ uzyte w takich warunkach, co jednak moze skutkowac obnizona skutecznoscia defibrylacji:
http://www.resuscitationjournal.com/article/S0300-9572(16)30145-9/pdf

Powierzchnie przy ktérych przewidujemy zainstalowanie defibrylatorow zewngtrznych sg to
betonowe lub kamienne piyty, (w jednym przypadku na 2 jest to powierzchnia zadaszona)w zwigzku z
powyzszym przewidujemy gwarancje dodatkowego bezpieczerstwa.

Pytanie 8. Czy Zamawiajgcy wymaga, aby defibrylator posiadat note techniczna producenta
potwierdzajaca, ze uzycie AED na mokrej i metalowej powierzchni jest bezpieczne dla uzytkownika i
poszkodowanego. Patrz odpowiedz powyzej.

Pytanie 9. Czy Zamawiajacy wymaga, aby energia dostarczanego impulsu byta nie wigeksza niz 200 J, a
tym samym bezpieczniejsza dla poszkodowanego ?

Odpowied? : energia impulsu musi by¢ bezpieczna dla uzytkownika i poszkodowanego co zostato
zapisane w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zaméwienia ,Zdazy¢ z pomocy” pkt 2 c).

Pytanie 10.Czy Zamawiajacy w celu potwierdzenia istnienia serwisu na terenie kraju wymaga
dotaczenia do oferty oswiadczenia producenta o posiadaniu autoryzowanego serwisu w Polsce wraz z
podaniem adresu tego serwisu i zakresu $wiadczonych ustug ?

Uzasadnienie: Wielu dystrybutoréw twierdzi, ze producent posiada autoryzowany serwis w Polsce,
podczas gdy nie jest to zgodne z prawdq i kazdorazowo po awarii urzadzenie musi zosta¢ wystane do
innego kraju lub wrecz na inny kontynent. Wymaganie oéwiadczenia producenta o posiadaniu
autoryzowanego serwisu w Polsce pozwoli Zamawiajacemu unikna¢ tego rodzaju zaskoczenia

Odpowiedz: na etapie sktadania ofert Zamawiajacy nie wymaga wyzej wymienionych dokumentow,
bedziemy zgdali ich przed zawarciem umowy.

Pytanie 11. Czy Zamawiajacy potwierdza, ze gwarancja producenta nie jest tozsama z zywotnoscig
baterii?

Uzasadnienie: Cze$¢ producentéw, nie posiadajac gwarancji na baterie podaje jej okres zywotnosci.
Producent nie udziela gwarancji na caty okres zywotnosci a tylko na okreslony czas. Na przykiad dla
baterii o 7-letniej zywotnosci okres gwarancji producenta moze wynosi¢ tylko 12 miesigcy.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze gwarancja producenta jest tozsama z 7ywotnoscig baterii.



Pytanie 12.

Czy Zamawiajacy wymaga, aby okres gwarancji producenta na baterie wynosit przynajmniej 4 lata?
Odpowied? Zamawiajacy wymaga, aby okres gwarancji producenta na baterie wynosit co najmniej 5
lat.

Pytanie 13.

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby do formularza ofertowego dotaczy¢ potwierdzenie okresu gwarancji
udzielonej przez producenta na baterig?

Odpowied#: na etapie skladania ofert Zamawiajacy nie wymaga aby do formularza ofertowego
dotaczy¢ potwierdzenie okresu gwarancji udzielonej przez producenta na baterig, bedziemy go zadali
przed podpisaniem umowy.

Zamawiajgcy wymaga, aby temperatura pracy wynosita od 0 do 50 stopni.

Pytanie 14.

Czy Zamawiajacy wymaga, aby mozliwos¢ pracy w tym zakresie temperatur byta potwierdzona
w instrukcji producenta?

Odpowied? mozliwo$¢ pracy w tym przedziale temperatur winna by¢ potwierdzona w instrukgji

producenta.
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